OBCHODNIi PODMINKY
obchodni spole¢nosti
TOROLA racing s.r.o.

se sidlem Miru 1319, 738 01 Frydek-Mistek
IC: 08608555, DIC: CZ08608555
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave,
oddil C, vloZka 80125
pro prodej zboZzi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.ktm-fm.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) obchodni
spolecnosti TOROLA racing s.r.o., se sidlem Miru 1319, 738 01 Frydek-Mistek,
identifikacni Cislo: 08608555, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u
Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 80125 (dale jen , prodavajici”)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpisli (dale jen ,ob&ansky
zakonik") vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen , kupni smlouva“) uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici”) prostrfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese www.ktm-
fm.cz (dale jen ,webova stranka"), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu”).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou i osobou, jeZ jedna pfi
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Kupni
smlouvu Ize uzavrit v Ceském jazyce.
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1.5. Znéni obchodnich podminek muZe prodavajici ménit ¢i doplriovat. Timto
ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu U¢innosti
predchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani
muze kupujici provadét objedndvani zbozi (dale jen ,uZivatelsky ucet”).
Kupujici mUZe provadét objednavani zboZi téZ bez registrace pfimo
z webového rozhrani obchodu.

2.2. Priregistraci na webové strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském G&tu
je kupuijici pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené
kupujicim v uzivatelském uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim
povazovany za spravne.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem.
Kupuijici je povinen zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych
k pristupu do jeho uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

2.5. Proddvajici mlze zrusit uZivatelsky Gcet, a to zejména v pripadé, kdy kupuijici
svUj uZivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, i v pfipadé, kdy kupujici porusi
své povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

2.6. Kupuijici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzite,
a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. VeSkera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu
je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obanského zdkoniku
se nepoutzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etné uvedeni
cen jednotlivého zbozi. Ceny zboZi jsou uvedeny vCetné dané z pridané
hodnoty a vSech souvisejicich poplatk(l. Ceny zboZi zUstavaji v platnosti

TOROLA racing s.r.o.
Autorizovany dealer znatek KTM a GASGAS pro Severni Moravu

5]

IC: 08608555, DIC: CZ08608555
Zapis v Obchodnim rejstriku u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 80125

Sidlo firmy: Miru 1319, Frydek-Mistek, 738 01, Ceské republika GASGAS
Kontakt: info@torolaracing.cz, +420 595 177 926, www.ktm-fm.cz

2/14


mailto:info@torolaracing.cz
http://www.ktm-fm.cz/

po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu
za individualné sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych
s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze
v pfipadech, kdy je zboZi doru€ovano v ramci tzemi Ceské a Slovenské
republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vypIni kupujici objednavkovy formular ve webovém
rozhrani obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

3.4.1.0bjednavaném zboZzi (objednavané zbozi ,vlozi kupujici do
elektronického nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2.zplGsobu Uhrady kupni ceny zboZi, Udaje o poZadovaném zplsobu
doruceni objednavaného zbozi a

3.4.3.informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen
jako ,objednavka“).

3.5. Slevovy kdéd je mozné zadat pred dokoncenim objednavky. Po odeslani
objednavky nelze zpétné slevovy kéd uplatnit.

3.6. Slevové kody neni mozné vzajemné kombinovat. Technické nastaveni eshopu
umoZznuje vyuzit pouze jeden slevovy kupén.

3.7. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky kupuijici vloZzil, a to i
s ohledem na moznost kupujiciho zjisStovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu
kliknutim na tla¢itko ,Objednat”. Udaje uvedené v objedndvce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni
objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském uctu i v
objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho”).

3.8. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi
zbozi, vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat
kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ci
telefonicky).

3.9. Smluvnivztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti
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objednavky (akceptaci), jeZ je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou
postou, a to na adresu elektronické poSty kupuijiciho.

3.10.Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pri uzavirani

kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich
prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavirenim kupni smlouvy (naklady

na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam,
pri¢emz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.
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Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy
muze kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Miru 1319, 738 01 Frydek-
Mistek (v CZK);

v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce (v CZK);

bezhotovostné pfevodem na Ucet prodavajiciho (v CZK a EUR) na ucet
prodavajiciho 7380173801/0100 (CZK) a 123-1061460267/0100, IBAN
CZ9301000001231061460267 (EUR) vedeny u Komercni banky a.s.;

bezhotovostné platebni kartou (v CZK a EUR);
prostfednictvim uvéru poskytnutého treti osobou (v CZK).

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také
naklady spojené s balenim a dodanim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno
vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto
neni dot€eno ustanoveni €l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti
uhradit kupni cenu zboZi predem.

V pripadé platby v hotovosti i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena
splatna pfi prevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena
splatna do 7 dnd od uzavreni kupni smlouvy.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu
zbozi spolec¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pripadé
bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén
okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet prodavajiciho.
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4.6. Prodavaijici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde
k dodatecnému potvrzeni objednavky (Cl. 3.8), poZzadovat uhrazeni celé kupni
ceny jeSté pred odeslanim zboZi kupujicimu. Ustanoveni 8 2119 odst. 1
obcanského zakoniku se nepouZije.

4.7. Pripadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

4.8. Je-lito v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé
kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavaijici je platcem
dané z pridané hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici
kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na
elektronickou adresu kupuijiciho.

4.9. Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu
uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online;
v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

4.10. U zasilek na Slovensko je mozna platba pouze bezhotovostné prevodem na
ucet prodavajiciho a platebni kartou.

4.11.Do konecného uhrazeni faktury se zboZzi na fakture povazuje jako majetek
spolecnosti TOROLA racing, s.r.o.
PFipadné vzniklé spory z této faktury budou pfednostné reSeny smirnou
cestou predevsim osobnim jednanim obou stran.
Teprve pak, pokud nedojde ve spornych pfipadech k dohodé€, bude spor FeSen
soudni cestou.

4.12.V pfipadé, Ze nedojde k uhrazeni faktury kupujicim, musi kupujici zboZzi navratit
do spole¢nosti TOROLA racing s.r.o. v plvodnim stavu.

4.13.V pfipadé, Ze zboZi kupujici navraci opotrebené, je Uctovan poplatek za jeho
opotrebeni.

5. CENA ZA DORUCENI A ZPUSOB DORUCENI

5.1. Za doruceni prostfednictvim Ceské posty - Balik Do ruky je i¢tovano
dopravné a balné ve vysi 149 KE€.

5.2. Za doruceni prostfednictvim Zasilkovny - Vydejni misto je uctovano
dopravné a balné ve vysi 49 K€.
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5.3. Za doruceni prostfednictvim PPL je Uctovano dopravné a balné ve vysi 99 K€.

5.4. Za doruceni prostfednictvim Toptrans (elektrokola/kola) je Gctovano
dopravné a balné ve vysi 999 KE¢.

5.5. P¥i platbé na dobirku se k vybranému druhu dopravy uctuje poplatek 49 K€.

5.6. Za doruceni na Slovensko prostfednictvim PPL je uctovano dopravné a balné
ve vySi 8 EU.

5.7. Zbozi doru¢ujeme Ceskou postou, PPL a pFes Z&silkovnu.
5.8. Vétsi zasilky mohou byt odeslany ve vice balicich.

5.9. U objemnéjsich zasilek neni mozné vybrat jako dopravce Zasilkovnu. V
pripadé Ze ndm Zasilkovna vrati zasilku jako nadrozmérnou, miZe dojit ke
zdrzeni dodani objednavky a zmény dopravce na PPL. Cena za dodani se
nemeéni.

5.10. U zasilek nad 10 000 K& mUZe prodejce poZadovat platbu predem.
5.11. U zasilek nad 5 000 K& v ramci Ceské republiky je postovné zdarma.

5.12. U zasilek na Slovensko je moZzna doprava pouze prostfednictvim PPL.

6. DODACI LHUTA

6.1. Dodaci Ihlty kupuijici zjisti v rdmci webového rozhrani e-shopu pfimo u
moznosti koupé vybraného zbozi. Udanym termin ma cisté informativni, nikoli
zavazny charakter.

6.2. Pokud je zboZi oznaceno jako ,Skladem", ma se za to, Ze je k dispozici fyzicky
na nékteré prodejné nebo na vlastnim skladu prodejce, a mize byt tak
expedovano neodkladné po pfijeti objednavky. Dodaci Ih(ta se odviji od zemé
a mista dodani, a také prepravnich podminek vybraného dopravce.

6.3. Pokud je zboZi oznaceno jako ,Skladem u dodavatele”, zboZi nema prodejce
fyzicky skladem a bude jej poptavat u dodavatele. Dodaci Ih(ita je vtomto
pfipadé pouze orientacni. Prodejce neruci za nespravné informace o
terminech a skladové dostupnosti dodavatele, stejné jako za prodlouzeni
Ihaty pro vyfizeni objednavky.

6.4. U zboZi, které neni skladem, bude dodaci Ihlta kupujicimu sdélena na zakladé
dotazu, v pfipadé vytvoreni objednavky pak neprodlené po zjisténi této
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informace u dodavatele. Prodejce si vyhrazuje pravo na zruSeni objednavky, u
které nebude schopen zboZi dodat v poZzadovaném mnoZzstvi, anebo v
pfiméreném terminu.

6.5. V pripadé koupé vice druhl zboZi se termin dodani celé objednavky urcuje
podle zboZi, které ma dodaci IhGtu nejdelsi.

6.6. Osobni odbér je s ohledem na oteviraci dobu provozovny mozny zpravidla
nejdrive druhy pracovni den, paklize prodavajici potvrdi kupujicimu, Ze je
objednané zbozi pFipraveno k vyzvednuti.

7. STORNO OBJEDNAVKY

7.1. Storno objednavky ze strany kupujiciho: Objednavku Ize stornovat pouze e-
mailem, pokud je objednavka pfijata a zbozi nebylo expedovano. V pripadé
pozdéjSiho zruSeni objednavky ma prodejce narok na nahradu Skody,
predevsim prokazatelnych naklad( spojenych s expedici zboZi.

7.2. Storno objednavky ze strany prodavajiciho: Prodavajici mize po dohodé s
kupujicim stornovat objednavku nebo jeji Cast v pripadé, Ze se objednané
zbozi béhem vyfizovani objednavky prestane vyrabét nebo dovazet, pfipadné
se vyraznym zplUsobem zméni jeho cena. Pokud zdkaznik jiz hodnotu
objednaného zbozi ve stornované objednavce uhradil, bude mu pfislusna
Castka vracena v nejblizSim mozném terminu.

8. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

8.1. Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni 8 1837 obcanského zakoniku nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které bylo upraveno
podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce
zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v
uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych dlvodd jej
neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové
nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich pdvodni obal.

8.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 8.1 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad,
kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupuijici v souladu s ustanovenim
§ 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to
do ¢trnacti (14) dnli od prevzeti zboZi, pfiCemz v pfipadé, Ze pfedmétem kupni
smlouvy je nékolik druht zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhita ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
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proddavajicimu odeslano ve Ihtté uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni
od kupni smlouvy muZe kupujici vyuZit vzorovy formula¥ poskytovany
prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni
smlouvy mze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho
Ci na adresu elektronické posty prodavajiciho obchod@torolaracing.cz.

8.3. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 8.2 obchodnich podminek
se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu
vraceno do ¢trnacti (14) dnt od doruceni odstoupeni od kupni smlouvy
prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady
spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i vtom pripadé, kdy zboZzi
nemUZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.

8.4. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 8.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnd
od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym
je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZ opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud
s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté
penézni prostfedky kupujicimu drive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo
prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal. Prodavajici neni povinen vratit
kupujicimu naklady na dopravu, pokud byly actovany.

8.5. Pfi odstoupeni od kupni smlouvy do ¢trnacti (14) dnt od doruceni zasilky, je
nutné vratit nepouzité a neposkozené zbozi v plvodnim obalu.

8.6. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi vlivem jeho pouzivani nebo poskozeni
je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na
vraceni kupni ceny.

8.7. Pokud bude zboZi vraceno bez plvodniho obalu, bude odecteno 10% z ceny
produktu za poskozeny nebo chybéjici obal.

8.8. V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také
opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi
kupujicim. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez
zbytec¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

8.9. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni
cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.
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8.10.Je-li spolené se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva
mezi prodavajicim a kupujicim uzavrena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li
k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupuijici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.

8.11.0d kupni smlouvy ze strany kupujiciho nelze odstoupit, v pfipadé osobniho
vyzvednuti na provozovné prodavajiciho, kdy je kupujicimu umoznéno a
vyslovné prodejcem doporuceno, si zboZi pfed koupi prohlédnout a
vyzkouset.

8.12.0d kupni smlouvy ze strany kupujiciho nelze odstoupit, v pfipadé objednavky
elektrokola/kola nebo motocyklu, nebot jsou pFipravena na miru a dle prani a
poZadavkl kupujiciho.

9. PREPRAVA A DODANI ZzBOZi

9.1. V pripadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho poZzadavku
kupujiciho, nese kupuijici riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto
zplUsobem dopravy.

9.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

9.3. V pripadé, Ze je z divodu na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat
opakované nebo jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici
povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim zboZi, resp.
naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

9.4. PYiprevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost
oball zbozi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené ozndmit prepravci.
V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti
do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit.

9.5. DalSsi prava a povinnosti stran pfi preprave zbozi mohou upravit zvlastni
dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

.7

9.6. V pfipadé, Ze kupuijici Zada o vyménu zbozi, plné hradi naklady na doruceni
zboZi prodavajicimu. Prodavajici ma zaroven pravo na Uhradu ndkladl na
odeslani vyménéného zbozi kupujicimu.

9.7. Vyménu zboZi Ize provést do 30 dnll od data doruceni, pokud neni uvedeno
jinak.
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9.8. Podminkou pro vymeénu zboZi je, aby bylo zboZi nepouzité, neposkozené a v
puvodnim obalu.

9.9. Vymeénu zboZi, je to mozné provést za zboZi ve stejné nebo vyssi hodnoté.

10. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

10.1.Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi
prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi
81914 az 1925, 8 2099 az 2117 a 8 2161 az 2174 obcCanského zakoniku a

zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsSich
predpisl).

10.2.Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupuijici zboZi prevzal:

10.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma
takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které

kupujici oCekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi
provadeéné,

10.2.2. se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo
ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

10.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku

nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného
vzorku nebo predlohy,

10.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
10.2.5. zboZi vyhovuje poZzadavklim pravnich predpis(.

10.3.Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi
bylo vadné jiZ pFi prevzeti.

10.4.Prodavajici ma povinnosti z vadného plnéni nejméné v takovém rozsahu, v
jakém trvaji povinnosti z vadného plnéni vyrobce. Kupujici je jinak opravnén
uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé dvaceti
¢tyF mésicl od prevzeti. Je-li na prodavaném zboZi, na jeho obalu, v ndvodu
pripojenému ke zboZi nebo v reklamé v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy
uvedena doba, po kterou lze zboZi pouZzit, pouziji se ustanoveni o zaruce za
jakost. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, ze zbozi bude po urcitou
dobu zpUsobilé k pouZiti pro obvykly Gcel nebo Ze si zachova obvyklé
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vlastnosti. Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu zboZi opravnéné, nebézi Ihtta
pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zaru¢ni doba po dobu, po kterou
kupujici nemUZze vadné zboZi uzivat.

10.5.Ustanoveni uvedend v ¢l. 10.4 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana,
na opotiebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uZivanim, u pouZitého zboZzi

na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pri

prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi. Pravo z vadného plnéni

kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pfed prfevzetim zbozi védél, ze zbozi

ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

10.6.Prava z odpovédnosti za vady zboZi se uplathuji u prodavajiciho. Je-li vsak
v potvrzeni vydaném prodavajicim ohledné rozsahu prav z odpovédnosti
za vady (ve smyslu ustanoveni 8 2166 obcanského zakoniku) uvedena jina
osoba urcena k opravé, ktera je v misté prodavajiciho nebo v misté pro
kupujiciho blizSim, uplatni kupuijici pravo na opravu u toho, kdo je urcen k
provedeni opravy. S vyjimkou pripadd, kdy je k provedeni opravy urcena jina
osoba podle predchozi véty, je prodavajici povinen prijmout reklamaci v
kterékoli provozovné, v nizZ je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment
prodavanych vyrobkd nebo poskytovanych sluzeb, pripadné iv sidle nebo
misté podnikani prodavajiciho. Prodavaijici je povinen kupujicimu vydat
pisemné potvrzeni o tom, kdy kupuijici pravo uplatnil, co je obsahem
reklamace a jaky zpUsob vyfizeni reklamace kupujici poZaduje; a dale
potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni
opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti
reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcené prodavajicim
k provedeni opravy.

10.7.Prava z odpovédnosti za vady zboZi mize kupujici konkrétné uplatnit zejména
osobné na adrese Miru 1319, 738 01 Frydek-Mistek, telefonicky na Cisle
595 177 926 ci elektronickou posStou na adrese obchod@torolaracing.cz.

10.8.Kupuijici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez
zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemUze kupuijici
zmeénit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, zadal-li kupujici opravu vady,
kterd se ukaze jako neopravitelna.

10.9.Nema-li zboZi vlastnosti stanovené v ¢l. 10.2 obchodnich podminek, mlze
kupujici pozadovat i dodani nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tykad pouze soucasti zboZi, mize
kupujici poZadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, muze odstoupit od
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smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu
odstranit bez zbytecného odkladu, ma kupuijici pravo na bezplatné odstranéni
vady. Pravo na dodani nového zbozi, nebo vymeénu soucasti ma kupuijici i v
pripadé odstranitelné vady, pokud nemUZe zboZi fadné uzivat pro opakovany
vyskyt vady po opraveé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém prfipadé ma
kupujici i pravo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo
neuplatni-li pravo na dodani nového zbozi bez vad, na vyménu jeho soucasti
nebo na opravu zboZzi, mUZe poZadovat pfimérenou slevu. Kupujici ma pravo
na primérenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemdze dodat nové zboZi
bez vad, vyménit jeho soucast nebo zboZi opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze
prodavajici nezjedna napravu v primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy
kupujicimu puasobilo zna¢né obtize.

10.10.  Kdo ma pravo podle 8§ 1923 obcanského zakoniku, nalezi mu i nahrada
naklad Gcelné vynaloZenych pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vSak
pravo na ndhradu do jednoho mésice po uplynuti Ihaty, ve které je tfeba
vytknout vadu, soud pravo nepfizna, pokud prodavajici namitne, Ze pravo na
nahradu nebylo uplatnéno vcas.

10.11.  DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za
vady mUZe upravit reklamacni rad prodavajiciho.
11. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
11.1.Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

11.2.Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani
ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

11.3.Vyrizovani stiznosti spotrebitelll zajiStuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy obchod@torolaracing.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti
kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupuijiciho.

11.4.K mimosoudnimu reSeni spotrebitelskych sporl z kupni smlouvy je prislusna
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro fesenf
sporU on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZit pfi FeSeni spori mezi
prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

11.5.Evropské spotFebitelské centrum Ceska republika, se sidlem St&panska
567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
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Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o
feSeni spotrebitelskych sporl on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a
smérnice 2009/22/ES (nafizeni o FfeSeni spotiebitelskych spord on-line).

11.6.Prodavajici je opravnén k prodeji zboZzi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny
Zivnostensky UFad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdajd vykonava Ufad
pro ochranu osobnich tdajt. Ceska obchodni inspekce vykonava ve
vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11.7.Kupuijici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu 8 1765
odst. 2 ob¢anského zakoniku.

12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

12.1.Svou informacni povinnost v{ci kupujicimu ve smyslu €l. 13 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajd a
o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja) (dale
jen ,naFizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich udajd kupujiciho
pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro ucely jednani o kupni smlouveé a pro ucely
pInéni vefejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici
prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

13. ZASILANi OBCHODNICH SDELENIi A UKLADANIi COOKIES

13.1.Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti a 0 zméné nékterych zakonu
(zakon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjSich
predpisU, se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou
adresu ¢i na telefonni ¢islo kupujiciho. Svou informacni povinnost vici
kupujicimu ve smyslu €l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim
osobnich Udaj kupujiciho pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni plni
prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

13.2.Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je
nakup na webové strance mozné proveést a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitac kupuijiciho,
muze kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.
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14. DORUCOVANI

14.1.Kupujicimu muze byt doruc¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1.Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni)
prvek, pak strany sjednavaiji, Zze vztah se fidi ceskym pravem. Volbou prava
podle pfedchozi véty neni kupujici, ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany,
kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho radu, od nichz se nelze smluvné
odchylit, a jeZ by se v pFipadé neexistence volby prava jinak pouzila dle
ustanoveni €l. 6 odst. 1 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové
vztahy (Rim ).

15.2.Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neudcinné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotena platnost ostatnich ustanoveni.

15.3.Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni pfistupna.

15.4.PFilohu obchodnich podminek tvori vzorovy formular pro odstoupeni od
kupni smlouvy.

15.5.Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Miru 1319, 738 01
Frydek-Mistek, adresa elektronické posty obchod@torolaracing.cz, telefon
595 177 926.

Ve Frydku-Mistku dne 1.1.2024

Vytvoril:
Ing. Jan Jakimov
jednatel spolecnosti

TOROLA racing s.r.o.
Autorizovany dealer znatek KTM a GASGAS pro Severni Moravu
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IC: 08608555, DIC: CZ08608555
Zapis v Obchodnim rejstriku u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 80125

Sidlo firmy: Miru 1319, Frydek-Mistek, 738 01, Ceské republika GASGAS
Kontakt: info@torolaracing.cz, +420 595 177 926, www.ktm-fm.cz
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